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Cecilia Waltersson Lindahl

• Administratör på omsorgsförvaltningen, Växjö kommun
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Växjö kommun

• 97 574 invånare i Växjö kommun

• 6 förvaltningar och 6 helägda bolag 

• 6 900 anställda i de olika förvaltningarna och 

530 anställda i bolagen
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Omsorgsförvaltningen Växjö kommun

• Ca. 2 300 medarbetare 

• Myndighetsavdelningen, Kommunrehab, avdelning för 

sjuksköterskor, omsorg funktionsnedsättning, hemvården, särskilt 

boende och centralförvaltningen.

• Handledarorganisationen från 2019

• Språkombud sedan 2019
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Bakgrund till språkombudsorganisation

• 2022: uppdrag från politiken att se över språkstöd för 

medarbetare.

Resultat: språkombud och språkombudsorganisation som ska ingå 

i Handledarorganisationen.

• Utbildning till chefer ”Fem nycklar till en språkutvecklande 

arbetsplats” december -22 och februari -24
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Forts.
• 2023:

- Huvudspråkombud och ansvarig enhetschef för 

språkombudsorganisationen utsedda.

- Språkombud – handledare steg 2

- Samarbete med vuxnas lärande nämnden för 

arbete och välfärd. Tre stycken som under våren 2024 läst till 

språkombudsutbildare via VO-College
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Forts.
• 2024

Nytt uppdrag från politiken: språkstöd med 

undervisning under arbetstid ska påbörjas under 2024 och 

redovisas vid årsskiftet.

ESF-projekt tillsammans med nämnden för arbete och 

välfärd har skickats in en ansökan med svar i juni.
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Uppdrag 
• Huvudspråkombud, 22 timmar/månad 

• Övergripande administratör

• Bokar träffar för språkombuden 1 gång/termin, tema-träffar där 

språkombudsutbildarna deltar.

• Nätverksträffar var 6:e vecka på plats, drop in 

• Teamsgrupp: publicera nyheter, samla in material, handlingsplaner ”lyft språket på 

jobbet” modellen som är från VO-College.

• Introduktion till nyanställda

• Språkombud på sin arbetsplats
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Forts.

• Enhetschef har i uppdrag att stötta huvudspråkombud och hålla 

dialogen med enhetschefskollegor.

• Både huvudspråkombud och enhetschef deltar på 

omsorgsförvaltningens styrgrupp för handledar- och 

språkombudsorganisationen. Detta sker ca 4 gånger om året.



Informationsklassning: Intern

Varför tog vi beslut om att ta in språkombud i 
handledarorganisationen?

• Fungerande handledarorganisation 

• Går hand i hand

• Styrgruppen har medlemmar som är representanter i lokal 

styrgrupp i VO-College (HR-konsult och enhetschef).

• Tydliggörande av roller likt handledare 
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Vad innebär den här utvecklingen konkret 
för verksamheten?
• Uppdragsbeskrivningar

• Vidareutveckling och samarbete över verksamhetsområden och 

arbetsplatser.

• Anmälan via administratör som sedan registrerar utbildade 

språkombud

• Egna språkombudsutbildare så att vi ”äger” när vi genomför 

utbildningar och kan ha antal efter behov.
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Sanelas historia som språkombud

”Det börjar med mig, alla behöver hjälp på något sätt”
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Kontaktuppgifter

• Cecilia Waltersson Lindahl administratör

cecilia.waltersson-lindahl@vaxjo.se

mailto:cecilia.waltersson-lindahl@vaxjo.se
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